
casa della salute di querceta

ausl 12 Viareggio zona: Versilia

data di apertura: 7 luglio 2012

struttura: 2.400 m2 proprietà: di associazione (comodato uso) 

orario di apertura 
(senza continuità assistenziale)

Ore medie 
giornaliere

Lun-Ven: 12
Sab-Dom: 6

servizi area sanitaria e personale presenza n. operatori apertura 
(totale 
ore/sett.)

modalità di accesso 

Ambulatorio mmg Sì 7 mmg 64 Accesso diretto

Ambulatorio pls No – – –

Ambulatorio infermieristico* Sì 0 infer. ausl
0 infer. mmg

47 Accesso diretto

Ambulatori specialistici Sì 6 specialisti 34 Prenotazione tramite cup
Altra modalità

Continuità assistenziale (ca) Sì 4 medici ca 108 Prenotazione tramite 118

* Servizio gestito da personale infermieristico di associazioni in convenzione con l’ausl.

altro personale n. operatori altro personale n. operatori

Medici di comunità 2 Assistente sociale 3

Amministrativi a gestione diretta 1 Operatore sociosanitario –

a gestione indiretta 3 Altro personale 6

servizi area sociosanitaria 
e clinico-diagnostica

presenza apertura 
(totale 
ore/sett.)

servizi accoglienza, prevenzione, 
riabilitazione, amministrazione

presenza apertura 
(totale 
ore/sett.)

Punto unico di accesso No – Accoglienza-accettazione Sì 84

Sportello Punto insieme Sì 2 cup Sì 72

Servizio di assistenza sociale Sì 36 Punto di primo soccorso No –

Consultorio familiare Sì 34 Vaccinazioni No –

Unità di valutazione 
multidimensionale

No – Screening Pap-test Sì 8

Coordinamento assistenza 
domiciliare

Sì 36 Riabilitazione funzionale Sì 14

Residenza sanitaria assistenziale No – Palestra polivalente Sì 14

Punto prelievi Sì 61 Certificazioni monocratiche No –

Diagnostica 1° livello Sì 34 Uffici amministrativi Sì 72

Telemedicina Sì 168 Attività promozione salute No

altri servizi presenza altri servizi presenza 

118 Sì Centro diurno psichiatrico No

Erogazione diretta di farmaci Sì Centro diurno disabili No

Cure intermedie No Residenza sanitaria disabili No

Centro di salute mentale No Commissione invalidità civile No

sert No Automezzi servizi sanitari Sì

Centro diurno anziani No Altro No

sanità di iniziativa modulo 
attivato

sanità di iniziativa modulo 
attivato

bpco Sì Ictus Sì

Diabete mellito Sì Ipertensione arteriosa No

Scompenso cardiaco Sì Almeno una patologia Sì



specialità presenza specialità presenza specialità presenza 

Cardiologia Sì Neurologia No Pediatria di comunità No

Chirurgia No Neuropsichiatria infantile No Pneumologia No

Dermatologia Sì Oculistica No Psichiatria No

Diabetologia No Odontoiatria No Psicologia No

Endocrinologia No Odontostomatologia No Radiologia No

Fisiatria No Oncologia No Reumatologia No

Gastroenterologia No Ortopedia Sì Urologia No

Geriatria Sì Ostetricia ginecologia Sì Altre specialità No

Logopedia No Otorinolaringoiatria Sì

Agende di prenotazione dedicate per la specialistica Solo per assistiti in sanità di iniziativa

governance situazione attuale governance situazione attuale

Documento programmazione Sì Budget Sì

Reportistica In definizione Organigramma No

Accordi aziendali Sì Procedura approvvigionamento beni Sì

Coordinatore organizzativo Sì Coordinatore clinico In nomina

Obiettivi concordati da coordinatore organizzativo e Azienda/Zona-Distretto su Casa della Salute Sì

incontri svolti tra professionisti 
della casa della salute

a carattere organizzativo a carattere clinico

Solo tra mmg Incontri periodici Incontri periodici

mmg e infermieri Incontri per casi/situazioni complessi Incontri per casi/situazioni complessi

mmg e specialisti Incontri per casi/situazioni complessi Incontri per casi/situazioni complessi

mmg e medici di comunità Incontri per casi/situazioni complessi Incontri per casi/situazioni complessi

mmg e medici di continuità assistenziale Incontri per casi/situazioni complessi Incontri per casi/situazioni complessi

Più professionisti insieme Incontri per casi/situazioni complessi Incontri per casi/situazioni complessi

rapporti di collaborazione e/o progettualità specifiche per continuità dei percorsi assistenziali

Pronto soccorso No Reparti ospedalieri No

Ambulatori specialistici interni Sì Ambulatori specialistici esterni No

Servizi sociali Comune/
altro ente

Sì

diagnostica e attrezzature presenti

Ecografo Sì Strumentazione per telemedicina Sì Spirometro No

Elettrocardiografo Sì Strumentazione per radiologia No Retinografo No

Ecocolordoppler No Tecnologia per proiezione Sì Altra diagnostica No

Agende di prenotazione dedicate per la diagnostica Solo per assistiti in sanità di iniziativa

sistemi informativi e dotazioni tecnologiche presenti

Cartella sanitaria Sì Cartella sociosanitaria Sì Cartella sociale Sì

Collegamento rete 
aziendale

Sì Sistema di prenotazione/
agenda Casa della Salute

Sì Totem interattivo Sì

Fonte: adattata da S. Barsanti, M. Bonciani, L. Roti, Il Quaderno delle Case della Salute, Polistampa, Firenze 2016, Allegato: Le schede di 
sintesi delle Case della Salute.


